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Kundavtal for tillhandahallande
av finansiella tjanster enligt
finansavtalslagen

MELLAN
Kunden

(nedan benamnt "Kunden")

OCH

Storebrand Asset Management AS
Org.nr 930 208 868
(nedan benamnt "SAM" eller "Forvaltningsbolaget")

1 OM AVTALSFORHALLANDET

Detta avtal med bilagor ("Avtalet”) ingads mellan
Forvaltningsbolaget och Kunden och reglerar de finansiella
tjianster som Forvaltningsbolaget tillhandahaller Kunden
i samband med Kundens teckning, inlosen och byte
av andelsklasser, inklusive etablering och andring av
sparavtal (gemensamt eller var for sig benamnt "Handel"),
i vardepappersfonder som forvaltas eller distribueras av
Forvaltningsbolaget.

Avtalet omfattar Handel som genomfors av Kunden i
samtliga Forvaltningsbolagets kanaler, inklusive Handel
via SAM:s handelsportal, samt manuell handel genom
Forvaltningsbolagets medarbetare, per telefon eller genom
insandande av teckningsblankett. Avtalet ar gemensamt
och likalydande for alla kunder som handlar direkt genom
Forvaltningsbolaget.

Avtalet omfattar aven Handel som genomfors av Kunden
med stod av ovriga avtal eller produkter mellan Kunden och
Forvaltningsbolaget.

Den norska lagen av den 18 december 2020 nr. 146 om
finansiella avtal (finansavtalslagen) galler for tjanster som
omfattas av detta Avtal och som tillhandahalls Kunden
om denne ar konsument. Med konsument avses fysisk
person nar avtalet har ett andamal som huvudsakligen
ligger utanfor personens narings- eller yrkesverksamhet, jfr
finansavtalslagen § 1-4 ("Konsument").

Om Kunden inte &ar Konsument ("Icke-konsument")
regleras forhallandet mellan Férvaltningsbolaget och Icke-
konsumenten av Avtaletoch finansavtalslagens bestammelser
ska inte tillampas, savida det inte uttryckligen framgar av
lagen att bestammelsen inte kan avtalas bort.

2 AVTALSINGAENDE OCH AVTALSVILLKOR

2.1 Avtalsingaende

Avtalet anses inganget nar Kunden har undertecknat Avtalet
elektroniskt eller fysiskt, eller pa annat satt har samtyckt till
ingaende av Avtalet. Avtalet ska galla all Handel som Kunden
genomforochomfattardetinnehavavvardepappersfondersom
Kunden vid var tid innehar och som forvaltas eller distribueras
av Forvaltningsbolaget (“"Vardepappersfonder").

2.2 Avtalsvillkor

Vid ingédendet av detta Avtal accepterar Kunden de vid var
tid gallande Affarsvillkoren for handel i vardepappersfonder
(nedan benamnt "Affarsvillkor") som &r bifogade detta Avtal
som Bilaga 1.

SAM har darutover separata affarsvillkor som reglerar villko-
ren nar Kunden har ingatt avtal om tillhandahallande av inves-
teringstjanster (Allmanna affarsvillkor for handel med finansi-
ella instrument m.m. genom Storebrand Asset Management
AS). Om dessa villkor ar relevanta for Kunden ingar de ocksa
i definitionen av "Affarsvillkor”. Vid motstrid med lagstiftning
som kan avtalas bort ska Avtalet och SAM:s Affarsvillkor aga
foretrade.

| den man det foreligger motstrid mellan bestammelserna i
detta Avtal och SAM:s Affarsvillkor ska Avtalet ha foretrade.
For Icke-konsument ska dock SAM:s Affarsvillkor och eventu-
ella andra sarskilda avtal som har ingatts mellan Forvaltnings-
bolaget och Kunden ha foretrade.

Detta Avtal, SAM:s Affarsvillkor, meddelanden och informa-
tion fran Forvaltningsbolaget under det l6pande avtalsforhal-
landet med Kunden, som Kunden har ratt till, ska vara tillgang-
liga pa norska om inte annat har avtalats.
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Forvaltningsbolaget kommer att tillgangliggora relevant
dokumentation om respektive Vardepappersfond fore
Kundens teckning, inlosen och/eller byte av fondandelar,
inklusive faktablad (nyckelinformationsdokument), prospekt
och stadgar (gemensamt benamnda "Fondhandlingarna”),
vilka aven finns tillgdngliga pa www.storebrandam.com och
www.storebrand.se.

Fondhandlingarna utgor inte en del av detta Avtal. Kunden
ar bunden av de regler och villkor som vid var tid galler for
respektive Vardepappersfond, i enlighet med regelverket for
vardepappersfonder och Fondhandlingarna.

Detta Avtal omfattar samtliga framtida affarer i Vardepappers-
fonder som forvaltas eller distribueras av Forvaltningsbolaget.

3 ANDRING AV FONDURVAL

Forvaltningsbolaget star fritt att diskretionart, och utan
foregaende meddelande, gora andringar i det fondutbud som
ar tillgangligt for Kunden, saval vad galler egna fonder som
externa fonder som Forvaltningsbolaget distribuerar genom
sin egen plattform.

4 KOSTNADER OCH ERSATTNING

Eventuella plattformsavgifter, radgivningsarvoden eller andra
kostnader och/eller avgifter debiteras Kunden i enlighet
med den vid var tid gallande prislista, som kommer att vara
tillganglig pa Forvaltningsbolagets webbplats.

Forvaltningsarvode och eventuella andra kostnaderi samband
med handel i vardepappersfonder regleras inte av detta Avtal,
utan av Fondhandlingarna for respektive Vardepappersfond.

5 ANDRINGAR AV AVTALET

Forvaltningsbolaget kan gora andringar i Avtalet. Kunden
kommer att underrdttas om sadana andringar. Om
andringarna inte ar till nackdel for Kunden galler andringen
fran den tidpunkt da Kunden far meddelande om andringarna.
Vid eventuella andringar till nackdel for Kunden galler en
underrattelseskyldighet om tva manader innan andringarna
trader i kraft.

Detta giller dock inte andringar i Avtalet som beror pa
andrad lagstiftning, myndighetspraxis eller forelagganden
fran offentliga myndigheter. Sddana andringar kommer att
meddelas men kan trada i kraft omedelbart. Kunden kan
underratta Forvaltningsbolaget om att en andring till skada for
Kunden avvisas.

Om Kunden motsatter sig andringarna ska Kunden meddela
Forvaltningsbolaget det fore den angivna tidpunkten for
andringarnas ikrafttradande. Kunden anses ha samtyckt till en
foreslagen andring av Avtalet genom att forhalla sig passiv. Om
Kunden inte lamnar meddelande inom tva manader pa det
satt som Forvaltningsbolaget har angett, anses andringen vara
bindande for Kunden. Om Kunden avvisar andringen ger det
Forvaltningsbolaget ratt att saga upp Avtalet. Verkningarna av

uppsagning av Avtalet beskrivs narmare i punkt 6 nedan.

Andringsbestammelserna som anges ovan i denna punkt 5
galler for Kunden som ar Konsument. For Icke-konsument
kan Forvaltningsbolaget genomfora andringar i
Avtalet ensidigt. Om andringen ar till nackdel kommer
Forvaltningsbolaget att skicka underrattelse om andringen,
vilkentraderikraftvid dentidpunktsomangesiunderrattelsen.

aven

6 AVTALSTID, UPPSAGNING OCH AVVECKLING
Avtalet galler till dess det sags upp av Forvaltningsbolaget
eller Kunden.

Kunden kan saga upp detta Avtal med omedelbar verkan.
Forvaltningsbolaget kan sdga upp detta Avtal med tva (2)
manaders skriftligt varsel om saklig grund foreligger. Som
saklig grund anses bland annat att Kunden har (i) brutit mot
detta Avtal eller SAM:s Affarsvillkor, eller (ii) avvisat andringar
enligt vad som beskrivits ovan i punkt 5.

Forvaltningsbolaget kan saga upp Avtalet med omedelbar
verkan om Kunden har handlat i strid med lag, forordning eller
andra regler faststallda av tillsynsmyndigheter, eller om det
foreligger en inte ogrundad misstanke om sadan beteende.
Vidare kan Forvaltningsbolaget saga upp Avtalet med
omedelbar verkan vid Kundens upprepade eller vasentliga
Overtradelser av punkt (i) ovan.

Oavsett reglerna om uppsagning i denna punkt kan
Forvaltningsbolaget sparra fortsatt anvandning av tjansten
eller pa annat satt avveckla detta Avtal, eller avsta fran
att genomfora redan mottagna eller framtida order, i den
utstrackning detta ar nodvandigt for att Forvaltningsbolaget
ska kunna fullgora sina skyldigheter enligt lag, forordning eller
forelaggande fran offentlig myndighet eller domstol. Kunden
kommer i sddant fall att underrattas om sparren.

Vid uppségning av Avtalet ska parterna omgaende reglera
samtligasinaforpliktelser gentemot varandra. Kunden ska losa
in samtliga fondandelar och avsluta sina l0pande sparavtal
senast vid utgangen av uppsagningstiden. Vid uppsagning
fran Kundens sida ska Kunden lGsa in sina fondandelar inom
trettio (30) dagar fran uppsagningstidpunkten. Underlatenhet
att fullgora dessa skyldigheter ger Forvaltningsbolaget ratt
att, utan Kundens samtycke, losa in fondandelar som tillhor
Kunden och overfora inlosenbeloppet till Kundens bankkonto,
inklusive avveckla Kundens lopande sparavtal. Som ett
alternativ till inlésen av fondandelar kan Forvaltningsbolaget
diskretionartvaljaatt deponera Kundens fondandelarienlighet
med den norska lagen om deponering eller nedsattning av
medel hos Lansstyrelsen.

Vid inlosen av andelar i vardepappersfonder beskattas vinst
och forlust ar avdragsgill vid berakning av skatt. Kunden bar
risken for samtliga skattemassiga konsekvenser som foljer av
en uppsagning av Avtalet, oavsett vilken part som sager upp
Avtalet.


http://www.storebrandam.com/
http://www.storebrandfonder.se/
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Oavsett pa vilket satt Avtalet sags upp ar Kunden skyldig att
betala eventuellt plattformshonorar till dess att Kundens
innehav av Vardepappersfonder harflyttatstillen ny distributor
eller har losts in.

7 TILLAMPLIG LAG, FORUM OCH TVISTLOSNING

Varje krav eller varje tvist mellan parterna som uppstar ur eller
i samband med detta Avtal eller Affarsvillkoren, eller handel
med andelar i Vardepappersfonder fran Forvaltningsbolaget,
ska avgoras enligt norsk ratt. For Kunder som ar konsumenter
kan internationella regler om lagval medféra att annan lags
ratt kommer att tillampas.

Vid behov av att inge klagomal kan Kunden kontakta SAM via
foljande webbplatser:

Privatkunder i Norge: https://www.storebrand.no/infosider/
kontakt-oss/privat/klage-eller-reklamasjon/Klageskjema

Institutionella kunder och privatkunder utanfor Norge:
https://www.storebrandam.com/en-GB/contact/

complaints/

Kunder och privatkunder i Sverige: https://www.storebrand.
se/am/om-sam/klagomalshantering/

Valkommen till storebrand.se eller ring 08-614 24 50

Uppstar tvist mellan Kunden och Forvaltningsbolaget kan
Kunden, i egenskap av konsument, hanskjuta arendet till den
norska Finansklagenemnda och/eller annan lokal klagoinstans
for uttalande, forutsatt att namnden ar behorig i tvisten och
att Kunden har ett sakligt intresse av att fa namndens utta-
lande. For att Finansklagenemnda ska prova en eventuell tvist
maste Kunden forst inge klagomal till Forvaltningsbolaget,
som ska ges skalig tid att ta stallning till klagomalet. Forfrag-
ningar till Finansklagenemnda skickas till Finansklagenemn-
da, Postbox 53, Skgyen, 0212 Oslo, Norge, tel. + 47 23 13
19 60. For narmare information och klagomalsformular, se
www.finkn.no.

8 BILAGOR
Bilaga 1 - Affarsvillkor for handel i vardepappersfonder

Trader i kraft den 13 mars 2026

Storebrand Asset Management AS Norge, filial Sverige. SE-105 39 Stockholm.
Org.nr. 516408-8402. Styrelsens sate: Lysaker, Norge.
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